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En este articulo, analizaré los 10 pasos necesarios para iniciar un banco internacional en Puerto Rico.

Las licencias bancarias en Puerto Rico son, con diferencia, las licencias bancarias extraterritoriales
(offshore) mas cotizadas para 2025 y estan dominando el mercado. Si buscas establecer o adquirir un
banco internacional, tu primera opcién deberia ser Puerto Rico. Cuando digo que la industria de
licencias bancarias offshore en Puerto Rico esta en auge, me refiero a que la demanda es intensa, al
igual que la competencia por los acuerdos. Se estan abriendo mas bancos en Puerto Rico que en todos
sus competidores juntos. Mientras que mercados como las Islas Caiman se estan contrayendo (algunos
dirian que colapsando), y Belice no ha emitido una licencia en afos, Puerto Rico tiene 70 bancos y 9
solicitudes pendientes.

Considero que los competidores directos de Puerto Rico son paises como Dominica, Belice, las Islas
Caiman, las Islas Virgenes Britanicas, las Bahamas, Panama, Bermudas, Andorra, la Isla de Man, etc.
No jurisdicciones mas grandes como Estados Unidos, México, Suiza y el Reino Unido.

En este articulo, hablo sobre como iniciar un banco internacional en Puerto Rico. Un banco internacional
es aquel que puede abrir cuentas para personas de cualquier parte del mundo (dentro de lo razonable,
por supuesto), incluido Estados Unidos, a excepcion de personas y empresas ubicadas en Puerto Rico.
La conclusién es que a estos bancos no se les permite competir con los bancos locales.

Los 10 pasos para iniciar un nuevo banco en Puerto Rico:

1. Solicitar un Permiso para Organizar una EBI (Entidad Bancaria Internacional) en Puerto Rico bajo
la Ley 273.

Construir tu espacio de oficina en un edificio aprobado por los reguladores.

Contratar un minimo de 10 empleados, incluido un oficial de cumplimiento calificado (actualizado
para 2025).

Comprar, implementar y probar tu sistema bancario central.

Negociar una cuenta corresponsal y solicitar tu cuenta FedWire.
Preparar tus manuales de cumplimiento y materiales de capacitacion.
Finalizar tu sitio web y material de marketing.

Solicitar y recibir tu cédigo SWIFT.

Pasar por una auditoria y recibir tu Permiso para Operar.
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0.Poner en marcha el negocio y comenzar a incorporar clientes.
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PERMISO PARA ORGANIZAR

Para 2025, obtener el permiso para organizar un banco offshore en Puerto Rico es la tarea mas dificil de
completar. Los reguladores estan ralentizando el proceso para limitar el crecimiento. La demanda de una
licencia bancaria offshore en Puerto Rico es mayor de lo que el gobierno puede soportar.

El proceso de solicitud para un permiso para organizar un banco internacional en Puerto Rico incluye un
plan de negocios muy detallado, manuales basicos de cumplimiento, una verificacion de antecedentes
de terceros para cada persona nombrada en el plan, y estados financieros auditados para todos los
accionistas, asi como estados financieros revisados para todos los directores y personas clave. El
requisito de estados financieros auditados para los accionistas es nuevo para 2025.

La mayor parte del tiempo del proyecto se dedicara al plan de negocios y al modelo financiero, que son
muy detallados. Muchos de estos planes superan las 120 paginas. Una solicitud de licencia nueva
requiere que el plan incluya un estudio de viabilidad, lo que no es necesario en caso de una compra.

También se incluye en la solicitud la debida diligencia de todas las personas mencionadas en el plan de
negocios. Esto abarca a todos los inversores, accionistas, funcionarios, directores y personas clave.
Cualquier persona relacionada con la creacion de una Entidad Financiera Internacional debe someterse
a una verificacion de antecedentes y presentar estados financieros personales auditados.

Una vez que tengas listos tus informes y tu plan de negocios, presentaremos tu solicitud ante la OCIF
(Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras) en Puerto Rico. Tu solicitud pasara por algunas
rondas de preguntas con los reguladores vy, si todo va segun lo planeado, deberias recibir tu permiso
para organizar en aproximadamente 4 meses.

Un permiso para organizar un banco offshore en Puerto Rico es basicamente el gobierno diciéndote que
te permitiran abrir un banco en la isla, uno que coincida con el modelo de negocio descrito en tu plan
escrito. Una vez que tengas tu permiso para organizar, puedes constituir una empresa utilizando la
palabra "banco" en el nombre y abrir cuentas corporativas. Luego, procedes a construir el negocio
instalando tu software central, contratando empleados, etc.

Tarifas (actualizacion 2025):

o Tarifa de Solicitud: A partir de 2024, |a tarifa de solicitud no reembolsable para una nueva
licencia bancaria internacional ha aumentado significativamente de $5,000 a $50,000. Esta tarifa
debe presentarse en el momento de la solicitud y refleja la intencion de Puerto Rico de elevar el
estandar para los nuevos participantes.

« Tarifa de Investigacion Regulatoria: Ademas de la tarifa de solicitud, los reguladores pueden
imponer una tarifa de debida diligencia de la estructura y de los accionistas, generalmente
estimada en $25,000. Esto se utiliza para cubrir el costo de investigar la propiedad, los
antecedentes financieros y la estructura organizativa del solicitante.

« Tarifa Anual de Licencia: Cada EBI debe pagar una tarifa de licencia anual de $25,000, mas
$5,000 por cada sucursal (si la hay). Esto reemplaza la antigua tarifa de $5,500 y garantiza la
supervision operativa y el cumplimiento continuo.

o Tarifa por Cambio de Control: Para cualquier transferencia del 10% o mas de las acciones con
derecho a voto, se aplica una tarifa no reembolsable de $50,000, junto con una tarifa de
investigacion adicional de $25,000, por un total de $75,000. Esto hace que sea costoso incorporar
pequefos inversores o reestructurar la propiedad.
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CONSTRUCCION DE LA OFICINA

Una de las primeras cosas que debes hacer después de recibir tu permiso para organizar es encontrar
un espacio de oficina de calidad desde el cual operar tu banco internacional. Debe ser un espacio
seguro en un edificio de oficinas y no un espacio de coworking. Ademas, debido a la necesidad de
internet de alta velocidad, querras optar por un edificio de Clase A o instalar tu propia linea.

Al construir una oficina, ten en cuenta que 1) debes mantener la seguridad de los documentos y
sistemas en todo momento, por lo que se requerira cierta personalizacién, y 2) estas en una isla. Puede
llevar tiempo traer muebles desde el continente si no encuentras algo que se ajuste a tu estilo en San
Juan.

EMPLEADOS

La Ley 273, el estatuto que rige los bancos offshore en Puerto Rico, requiere un minimo de 10
empleados en la isla. Antes de 2025, el nimero minimo de empleados era de 4. Generalmente
recomiendo a los clientes que comiencen con el Director de Cumplimiento y continuen desde ahi.

Uno de esos empleados debe ser un Director de Cumplimiento (Chief Compliance Officer) y un Asistente
de Oficial de Cumplimiento. Estos son los unicos dos puestos exigidos por ley. Luego, podrias tener un
gerente de operaciones, dos personas para transacciones, etc. Esto supone que tu equipo de inicio tiene
un Presidente y un Director Financiero (CFO) calificados que pueden estar ubicados fuera de Puerto
Rico.

Todas las aperturas de cuentas, el trabajo de cumplimiento y las transacciones deben manejarse desde
Puerto Rico. Basicamente, todo el trabajo bancario debe realizarse desde el territorio. Los empleados en
tu pais de origen podrian encargarse del marketing, la firma de documentos, las verificaciones, etc.

Al considerar donde contratar empleados, ya sea en Puerto Rico o en tu pais de origen, recuerda que el
propésito de la Ley 273 es traer empleos de calidad y bien remunerados a la isla. Cuantos mas empleos
generes y mejor sea tu departamento de cumplimiento, mas respeto obtendras de los reguladores.

Para maximizar los beneficios fiscales de la Ley 273 y mejorar tu posicion en la comunidad, contrata
tantos empleados como sea posible en la isla.

Directores (Actualizacion 2025):

A partir de 2025, el banco debe tener un numero impar de directores, y al menos uno debe ser un
director independiente. Un director independiente de un banco es un miembro de la junta directiva que
no tiene ningun interés financiero, participacion en la propiedad u otra relacion material—directa o
indirecta—con el banco, sus accionistas o entidades afiliadas. Esta persona no debe ser un empleado,
consultor o proveedor de servicios del banco y debe mantener la objetividad al supervisar la gestién y
proteger los intereses de los depositantes, los reguladores y el publico. El propésito de tener un director
independiente es garantizar una gobernanza imparcial, mejorar la confianza regulatoria y promover una
gestion de riesgos y una supervision del cumplimiento solidas dentro del banco.
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SOFTWARE BANCARIO CENTRAL

El mayor activo de capital al establecer un banco offshore sera tu software bancario central. Este
sistema ocupara gran parte de tu tiempo en el proceso desde obtener el permiso para organizar hasta el
permiso para operar. Los tiempos de implementacion comunes son de 6 a 12 meses.

Los unicos requisitos al comprar un software bancario central para un banco internacional que opera en
Puerto Rico son:

« El software debe ser compatible con las regulaciones de EE. UU. y tener instalaciones en EE. UU.
o Puerto Rico.

o Debes mantener tus datos en servidores en Puerto Rico o en los Estados Unidos. Puedes utilizar
sistemas en la nube con sede en EE. UU., como AWS, con el permiso por escrito de los
reguladores.

Si vas a conectarte al sistema bancario de EE. UU. utilizando una licencia bancaria internacional de
Puerto Rico, necesitas usar software y sistemas de EE. UU. No estoy diciendo que el software deba ser
de un proveedor estadounidense, sino que debe estar disefiado para el mercado estadounidense y tener
instalaciones en los Estados Unidos. Si tu software también esta en Puerto Rico, es aun mejor.

CUENTA BANCARIA CORRESPONSAL

Preguntale a cualquier persona con experiencia en banca offshore cual es su mayor preocupacion, y te
diran: las cuentas corresponsales. La cuenta corresponsal en ddlares estadounidenses es el alma de
cualquier banco offshore; si esa cuenta se pierde, el banco queda fuera del negocio.

Un banco internacional en Puerto Rico tendra mas facilidad para encontrar un socio corresponsal en
comparacién con una jurisdiccion extranjera como las Islas Caiman, Belice o Dominica. Dije "mas
facilidad", que es muy diferente de "facil". Es casi imposible negociar una cuenta corresponsal para un
banco extranjero pequefio, mientras que todas las EBI en Puerto Rico finalmente encuentran un socio.

Uno de los beneficios mas importantes de abrir un banco internacional en Puerto Rico en comparacion
con un pais extranjero es la capacidad de obtener una cuenta corresponsal de la Reserva Federal de
EE. UU. Las EBI en Puerto Rico pueden solicitar una cuenta FedWire a la Fed. Una vez aprobada, el
Banco de la Reserva Federal de EE. UU. actuara como tu banco corresponsal.

A medida que tu banco offshore crezca, encontraras ventajas y desventajas en una cuenta FedWire. El
sistema de la Fed funciona mejor con transferencias de grandes sumas de dinero; debido a las altas
comisiones, no es ideal para transferencias de pequefias cantidades. En ultima instancia, las EBI mas
grandes se beneficiaran de la combinacién de un banco corresponsal de calidad con la cuenta FedWire.

MANUALES

Como se menciond anteriormente, el empleado mas importante en un banco offshore con sede en
Puerto Rico es el Director de Cumplimiento. El componente mas importante de tu solicitud de licencia
bancaria es la calidad y experiencia de las personas detras del proyecto. Esto se debe a que los
reguladores ponen un gran énfasis en el cumplimiento.

Por lo tanto, los manuales de cumplimiento presentados con tu permiso para organizar son de suma
importancia. Demuestran que has consider ado a fondo los asuntos de KYC (Conoce a tu Cliente), BSA
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(Ley de Secreto Bancario) y AML (Anti-Lavado de Dinero) en general, y aquellos que son especificos de
tu modelo de negocio.

Una vez que tengas tu permiso para organizar, contrataras a un Director de Cumplimiento. El o ella,
junto con el Presidente y el Gerente Bancario, desarrollaran un programa de KYC, BSA y AML mas
detallado y un programa de capacitaciéon completo. Estos documentos se presentan a los reguladores
cuando solicitas tu permiso para operar.

SITIO WEB Y MARKETING

Tu sitio web y materiales de marketing deben ser aprobados y seguir las reglas de EE. UU. Tu banco
internacional en Puerto Rico tendra opciones limitadas para hacer marketing en los Estados Unidos.
Debido a las reglas sobre publicidad, la mayoria de los bancos dependen de agentes, referidos,
conferencias, articulos positivos en publicaciones en linea e impresas, y otros métodos no tradicionales
para encontrar nuevos clientes. Otro modelo es formar una empresa separada, o una MSB (Empresa de
Servicios Monetarios) en los Estados Unidos para que actue como tu agencia de marketing.

PERMISO PARA OPERAR

Una vez que tengas a tus empleados, sistemas, procesos y procedimientos internos, manuales, y estés
listo para comenzar a operar, solicitaras tu permiso para operar a los reguladores. Ellos revisaran tus
documentos y enviaran a alguien para probar tus sistemas y seguridad. Una vez que pases esta
auditoria, recibiras tu permiso para operar. Esta es tu licencia bancaria completa que enumera todos y
cada uno de los servicios que se te permite proporcionar.

Ten en cuenta que un banco offshore con licencia en Puerto Rico solo puede proporcionar los servicios
enumerados en su permiso para operar. No es una licencia general que te permite ofrecer todos los
servicios bancarios. Si deseas ofrecer servicios adicionales, debes volver a los reguladores y obtener un
permiso por escrito.

SWIFT / BIC /| ABA

Una vez que tengas tu permiso para operar, puedes solicitar un cédigo SWIFT para tu EBI. Tu SWIFT o
BIC es el cédigo unico que identifica a tu banco al enviar transferencias electronicas y otras
transferencias entre bancos.

También necesitaras solicitar un numero ABA. Para solicitar un numero de ruta ABA (Asociacion de
Banqueros Americanos), una institucion financiera debe presentar una solicitud al Registrador de
Numeros de Ruta, que es administrado por Accuity. El proceso de solicitud generalmente requiere que el
banco esté autorizado por un regulador de EE. UU., como la OCIF en el caso de Puerto Rico.

ABRE TUS PUERTAS

Tu permiso para organizar es el gobierno dandote permiso para establecer un banco. Tu permiso para
operar es el gobierno aceptando que estas listo para unirte a la comunidad bancaria y comenzar a
incorporar clientes.

Ahora comienza el trabajo duro. La parte mas desafiante sera trabajar a través de los procedimientos de
cumplimiento para personas extranjeras. Lo que hara que este proceso sea fluido es haber completado
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todas las politicas y procedimientos antes de solicitar tu permiso para operar. Si tienes un manual de
cumplimiento bien pensado y especifico para tus clientes, este sera tu guia cuando abras tus puertas.

Como banco en funcionamiento, también sugiero que te unas a la Asociacion de Bancos de Puerto Rico.
También deberias asistir a varias conferencias y eventos bancarios cada afo. Estos eventos ofrecen
multiples beneficios: ayudan a tus empleados a cumplir con sus requisitos de créditos de educacion
continua, te dan la oportunidad de discutir problemas de la industria con otras EBI y te permiten
escuchar directamente de los reguladores sobre lo que buscaran en futuras auditorias.

Conclusion

Lanzar un banco internacional en Puerto Rico es una empresa compleja y de alto riesgo que requiere
una planificacion meticulosa, un capital sustancial y experiencia regulatoria. Sin embargo, para los
operadores bien preparados, Puerto Rico ofrece una oportunidad unica para acceder al sistema
bancario de EE. UU., disfrutar de un tratamiento fiscal favorable y servir a una base de clientes global.

En 2025, cambios regulatorios significativos han redefinido el panorama bancario internacional en
Puerto Rico, elevando el listén para los nuevos solicitantes. Una de las actualizaciones mas notables es
el aumento del numero minimo de empleados de 4 a 10, con un Director de Cumplimiento obligatorio.
Ademas, todos los bancos ahora deben tener al menos un director independiente en su junta.

Otro cambio importante para 2025 esta en la estructura de tarifas y licencias. La tarifa de solicitud para
una nueva licencia ha aumentado de $5,000 a $50,000, con una nueva tarifa de debida diligencia de
$25,000. También hay una tarifa por cambio de control de $75,000 por cualquier transferencia del 10% o
mas de las acciones con derecho a voto. Ademas, los reguladores ahora exigen estados financieros
personales auditados de todos los accionistas. Estos cambios elevan colectivamente la barrera de
entrada, asegurando que solo operadores serios y bien capitalizados busquen licencias en el prestigioso
sector bancario internacional de Puerto Rico.
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